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Após falhas, pagamentos através do PCCE via Banco do 
Brasil são interrompidos temporariamente 
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Data: 28 /08/2025 

Informamos que o Portal Único Siscomex publicou a Notícia Importação nº 

084/2025, comunicando falhas identificadas no processamento de pagamentos por 

meio do Pagamento Centralizado do Comércio Exterior (PCCE) via Banco do Brasil, 

desde o dia 25 de agosto de 2025. 

O problema decorre de ajustes no número de referência de débito, 

implementados em 24 de agosto, que afetaram a regularidade da quitação de débitos no 

comércio exterior. Por esta razão, o serviço de pagamentos encontra-se 

temporariamente suspenso. 

Entre os serviços impactados estão também as taxas da Anvisa, que dependem do 

PCCE para registro e comprovação de pagamento junto aos processos de importação. 

As equipes técnicas do Banco do Brasil e da Receita Federal já atuam para a 

resolução da falha. Até a completa normalização, recomenda-se aos importadores e 

intervenientes que acompanhem as atualizações oficiais no Portal Único Siscomex. 
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